






١٤٤٤ هـ / ٢٠٢٣ م

في المملكة الأردنية الهاشمية





قد يبدو الاهتمام بحال اللغة العربية مسـألة أكــاديمية نظرية بحتة ولا تشكل 

حـالة تستدعي التـأمل والدراسة والمتـابعة من المؤسسـات ذات العـلاقة وفي 

مقدمتها المجـامع اللغوية والجـامعات والمدارس والإعـلام، لكن إذا نظرنا إلـى 

التغيـرات التــي تحملهـا ثـورة الاتصـالات والمعلومــات ووسـائل التواصـل 

لِ جزءٍ ملحـوظٍ من الإعلام نحـو اللهجة  الاجتمـاعي بحق اللغـة العربية، وتَحَوُّ

العامية، وتأثير التمكن من اللغــة على مقدرة الطلبـة في المدارس والجامعات 

في استيعاب العلم وإتقـان مهارة التعلـم والكلفة الاقتصـادية الناجمة عن ضعف 

اللغة لدى الطلبة ولدى الفنيين الذين يتعـاملون مع مختلـف الأجهـزة والمعـدات 

التي أصبحت جزءاً من الحيـاة اليومية للمــواطن، نجد أن متـابعة حـالة اللغـة 

العربية ورصـد التطـورات التي تقـع عليـهــا أو حولهـا أو فيهـا تمثّـل رصـــداً 

لمسـألة وطنـية بامتيـاز ومتـابعةً لأحد المحركـات الرئيـسية لإغناء رأس المال 

البشري وتحسين إنتــاجيته بمردوداتهـا الاقتصــادية وتعــزيز مسيـرة التقـــدم 

والإنجــاز على مستـوى الوطـــن بأكمـلــه، وسـوف نتــناول في هـذا التقــرير 

المحاور ذات الأهمية في هذا الشأن.

تعاني اللغة العربية، في المملكـة الأردنية الهـاشمية، كسائر الدول العربية، 

من مشكلات عديدة في مقدمتها تحـدي اللغـات الأجنبـية ولا سيّمــا الإنجليزية،

مقدمة:

٥



على  القائمة  للمؤسسات  المتاحة  الإمكانات  وضعف  الترجمة،  حجم  وضآلة 

شؤون اللغة، وضعف المحتوى الرقمــي الموجـود على الشابكة من حيث الكم 

والجودة، وبالتالي فإن ضعف التفاعل مع هذا المحتوى يحول دون تطوره. كما 

أن غيـاب المصطلحـات الموحـدة يعمل على تشتـيت الجهــود فــي المنصــات 

الاصطلاحية.

ومن هنا أصبح لزامـاً على جميـع المؤسسـات ذات العـلاقــة وفي مقدمتــها 

المجامع أن تسهم في تقديـم ما ينهض باللغة للتعامل مع التحديات التي تواجهها 

اليوم، ونأمل أن يكون هذا التقرير مساهمة فعـالة في تقديم بعض الحلول القابلة 

للتطبيق.

٦



٧

تحتل اللغــة في مؤسســات التعليـم العــام أهميـة كبــيرة لأنها تمثـل ســاحة 

الانطلاق اللغوي والتربوي للأجيال الصاعدة، ونلاحظ فيها:

١. ضعف محتوى المنــاهج المدرسية من حيث النصـوص المختــارة؛ إذ تكاد 

تخلو من القيم والإبداع والأفكار الخلاقة والنصوص الجيدة.

٢. ضعف الاهتمام بمنهـاج اللغــة العربية إلى حد ما، خـاصة من حيـث إدراج 

كتاب (اللغة العربيــة - تخصص) مادةً اختــيارية في المرحلة الثـانوية لهذا 

العام.

٣. تقليص مهارة الحفظ لدى الطلبة بحيث أصبحت المساحة المخصصة لهذه 

المهارة ضئيلة مقارنة مع غيرها من المهارات.

٤. ضعف القـدرات اللغويــة لأغلــب المعلميــن في جميع مراحــل التدريــس.

٥. غياب اللغة الفصيحة عن قاعــات التدريس غيـاباً يكـاد يكون تـاماً حتى في 

حصة اللغة العربية.

وقد نشأت هذه التراجعات أولاً بســبب عدم تأهيــل المعلمين وثانيـاً بسبــب 

النظر إلى اللغة على أنهــا مجــرد أداة تواصل بالمفــهوم السطحي وليســت 

فضاء للتفكير.

١) اللغة العربية في مؤسسات التعليم العام



من المفتـرض أن تكون مؤسسـات التعليم العالي من جامعات وكليات ساحة 

حية للعلـم والتعليم والتفكير والإبداع في فضاء لغوي سليم قادر على استيعاب 

مثل هذه المواد، غير أن الملاحظ أن اللغة العربية ضئيلة التواجد في مجالات 

عديدة: 

أولاً: اللغة المسموعة

١. من الخطـأ عدم استخـدام اللغــة العربية الفصيحــة في التدريس في الكليات 

العلمية، إذ إن اللغـة المستخدمــة في هذه الكليــات هي لغـة هجيــنة تولـدت 

من المزج بين العــامية والإنجليــزية والفصيحــة، وهو ما جعلهــا لغــةً لا 

٢) اللغة العربية في مؤسسات التعليم العالي

٨

- مسابقة الإنشاد الشعري على مستوى المملكة.

- مكتبة للأطفال في كــل يوم سبت للقـراءة والمطـالعة مجـاناً من الســاعة 

العاشرة صباحاً حتى الثالثة مساء.

ومن أجل التشجيع على الاهتمام باللغة العربية أطلق المجمع ما يأتي:

- مجموعـة من المسـابقـات الثقـافية في الخـط العـربـي والقصـة القصيــرة 

والتقرير الصحفي وغيــرها، استهدفـت الفئـات العمرية في مرحلــة التعليم 

العام والعالي.



٩

٣. استخــدام المدرسيـــن في الكليـات العلميــة اللغــة الإنجليــزيـة ســواء في 

المصطلحــات العلميـــة أو الكـــلام العــادي، ويحلو لبعض أعضــاء هيئـة 

التدريس التحـــدث بهــذه اللغــة الهجينـة رغــم وجــود البــديــل اللغــوي 

الفصيح.

بــة رغــم تعــــريــب كثــير منهـــا،  ٤. عـــدم التقيــد بالمصطلحــــات المعــرَّ

ويصـرّ بعضهـــم على استعمـال البــدائــل غير العربيــة، ما يؤكّـــد عـــدم 

اطلاع المدرسيــن على النشــاطات المجمــعية في الأردن والعـالم العربي، 

وهــذا يحــرم الطـالب من فرصـة الفهـم باللغـة العربية.

تستجيــب للمطلوب في الفهم والاستيعـاب والقدرة على التعبير المعمق لدى 

الطالب.

٢. غياب قرار الدولـة وجهود الكليات العلميـة في تعـريب التعليــم، حيــث إن 

الكتـب المقررة والمراجـع كلهـا بالإنجليزيـة؛ مما يحـدث فجـوة كبيرة بين 

لغة التدريس الهجينة ولغـة الكتــاب المقرر والمراجـع ويوقع الطــالب في 

سوء الفهم وضعف الاستيعاب وعدم القدرة على التعبير عن الأفكــار؛ لأنه 

يقرأ شيئاً ويسمع شيئاً آخر.



١٠

٣. عدم تركـيز خطط أقســام اللغة العربيــة على قضــايا تخـدم اللغـة العربيـة 

وتواكــب العصـر، واقتصـارها في معظم الأحيــان على قضـايا تراثيـة في 

اللغة.

اللغة هي الركـن الأســاسي في العمليـة الإعلامـيــة في جميــع محــاورها 

ومرتكــزاتها على تنـوع وسائلها وتعــدد وسائطها، وسـلامــةُ اللغة ورصانتها

٣) اللغة العربية في الإعلام والإعلان

٥. المراوحـــة الواضحـة بين العــاميــة والفصيحــة في اللقــاءات الإذاعيــة 

والتلفازية.

ثانياً: مهارة الكتابة

مهـارات القراءة والكتـابة والاستيعـاب يجـب أن تـبدأ من الصـفوف الأولى 

في المدرسة إلا أن مؤسســات التعليـم العـالي لا تحــاول استـدراك النقص فـي 

وافتقـار  الكتــابة،  بمهــارات  العنــاية  عــدم  نلاحـــظ  لذا  المهــارات،  هـــذه 

مؤسسـات التعليــم العالي لكتب مرجعية في هذا المجال.

والعربية في مؤسسات التعليم العالي تعاني من:

١. عــدم كفــاية الســاعات المعتمدة للغــة العــربية في مختلف التخصــصات.

٢. قصور طرق الاختبار والتقــويم عـن تحــديد المستويـات اللغويـة للطلبة، 

بحيث يتم تدارك المستويات الضعيفة.



١١

٤. غياب برامج الأطفال الناطقة باللغة العربية السليمة.

٥. صعـوبة التحكم في وســائل التواصـل الاجتماعي التي تعد منصاتٍ لشرائح 

المجتمع المختلفة ولا تمتلك في أغلبهـا الحد الأدنى من إتقان اللغة.

ووضوحهــا وانسجــامها مع روح العصر السبــيلُ الأمثل لإيصــال الرسائل 

الإعلامية للجماهير الواسعة، غير أن واحــدةً من مهــام الإعــلام تتمـــثل في 

الارتقاء بالذوق العام إضافة إلى تعزيز دور العلم والعمل، ومن هنا فـــإن رفع 

سوية اللغة وتمكينـها من الوصول إلى مختلف شرائح المجتمع ليساعد مكوناته 

على وعي واقعها، لتشكـل بفهــمها المشتـرك مواقــف متناسقــة أو متقاربة في 

قضـايا الرأي العــام فتـدافع عنهــا وتصـل إلى حلــول مشتركـة قـــادرة على 

النهــوض بالمجتمـع؛ لـذا فضعــف لغــة الإعـلام يحــول دون هـذه الغــايات، 

ودون معرفة الحقائق أو الوصول إلى الهدف.

وتتمثل مشكلات اللغة في الإعلام والإعلان بالآتي:

١. أنَّ جزءاً كبيـراً من الإعــلانات يكتـب ويــبث بالعــاميـة أو بلغـــة أجنــبية.

٢. ضعف لغة الإعلام وركاكتــها في أحيــان كثيــرة وعــدم مراعــاة السلامة 

اللغوية فيما ينشر أو يبث.

ـه أكثــر البرامــج الإذاعيــة والتلفـازية لاستخــدام العــاميــة ولهجـات  ٣. تَوَجُّ

بعيدة عن واقع المجتمع الأردني.



١٢

٦. ضعف الرقـابة على المـادة الفنـية التـي لا تستجيــب لسـلامة اللغـة العربيـة 

أو الذوق العام.

ومن أجــل المســاعدة في تصحـــيح هذه الحــالة قام المجمــع بعـــدد من 

الإجراءات، منها:

- تعميم قانون حماية اللغة العربية على المؤسسات المختلفة.

- متابعة تطبيق القانون في الدوائر الرسمية.

- توجيه كتب شكر للأطراف الملتزمة بالقانون، وتنبيه الجهات المخــالفة 

وتذكيرها بالقانون.

- عقد المؤتمرات الصحفية للحوار حول آليات تطبيق القانون.

- عقد ورش عمــل مــع الجهــات المعنــية بالقــانون مثـل وزارة الصناعة 

والتجارة وغـرف التجــارة والصناعة وأمــانة عمـان والبلديـات وشركـات 

الملكية الفكرية والمؤسسات الثقافية.

- عقد لقاءات فاعلة مع لجان وزارية ونيابية  للعمـل على تفعــيل القــانون.

- إجراء مقابلات تلفازية وإذاعية للتوعيــة بالقـانون وأهمية اللغة في الحياة 

العامة.

- إنشاء إذاعة تَبُثّ بالفصيحة على مدار الساعة، وترددها (١٠٢,٩).

- تشكيــل فريــق للتواصــل مع القـائمين على أمــور اللغــة العربيــة فـــي 



١٣

الجامعـات الأردنيـة والمـدارس، للتوعيـة بـأهميـة اللغة وبيان دور المجمع 

في الحفاظ عليها.

- التـأكيد على القطــاعات التجارية للالتزام بالقــانون بكتـابة أسماء المحال 

باللغة العربيـة، وأي عبارة أجنبــية تكتب بخط صغير تحـت الاسم العربي.

هذا وقد فـاز المجمــع بجـوائز وطنـية وعربية عن دوره في وضع القـانون 

وتفعيله، منها جائزة محمد بن راشد عام ٢٠١٨م.

ازدادت أعـداد المراكـز التي تدرس اللغـة العربيـة للنـاطقين بغيرها خـلال 

السنوات العشرين المــاضية، وأصبح لديها طلبــة من بلــدان مختلفـة. وحقيقـة 

الأمر أن هـذه المـراكـز تـؤدي دوراً ريـادياً فـي تعليم العـربية، وهنـا لا بد من 

الإشارة إلى أن هناك نقصاً في الدراسـات التي تتـناول تقييم واقع تعلـيم العربية 

للناطقين بغيرها في المملكة الأردنية الهاشمية، ونـوعاً من الضبابية التي تحيط 

بالأساليب المتّبعـة في التعليم، إضـافة إلى تعدد المرجعيات والجهات التي تقوم 

على هذه المهمـة في القطاعين: العام والخاص. وفي جـانب آخر هنـاك تفـاوت 

في المنـاهج التي تُقـدَّم في هذه المراكـز وفي نوعيـة البـيئة التعليمـية والتعلمـية 

التي تقدّم فيها هذه البرامج.

من أهــمّ المشكـــلات الكبــرى في هــذا الشــأن أن جــزءاً من المتعلمــيـن

٤) تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها



١٤

ومن أجـل تحسيـن الأداء وتلافي المشكـلات التـي تعيق هذا النشـاط المـهم، 

سيكون تطبيق التوصيات الآتية مفيداً:

١. قيــام جهـة مركـزية واحــدة تشرف على مراكـز تعليم العربيـة للنـاطقيــن 

بغيرهـا وعلى مناهجهـا، وتراقبهــا وتصــدر تراخيصها، ويمكن أن يكـون 

مجمع اللغة العربية الأردني هو الجهة المناسبة لذلك.

٢. توفير بيئة تعليمــية يُراعي المنهـاجُ فيها تعليمَ اللغـة العربيـة السليمة بشكـل 

أساسي وإلى جانبها العامية إذا طلب المتعلم ذلك.

يعيش العـالم اليوم في العصـر الرقمـي، وتشمـل الرقميـة جميـع النشـاطات 

الإنسانية في المجتمـع ابتداءً من السيـاسة والاقتصـاد مروراً بالعلــوم وانتهــاء 

باللغة والثقافة. ولأن اللغـة هي الفضـاء الذي يمكـن أن تحقـق فيه الحوسبة فإن 

متابعة هذا الأمر تعني الاستعداد للمستقبل.

أحرزت التطبيـقــات المختصة بحـوسبـة اللغـة خـلال السنــوات المــاضية

٥) حوسبة اللغة العربية

يطلبون تعلم العامية وليس الفصيحة ليكونوا قادرين على التعامل مع الجمهور 

مباشرة.



١٥

ومن التوصيات في هذا الصدد:

١. العمــل علــى تطــوير مشـاريع للأبحــاث في مراكـز البحـث والجـامعات 

والمؤسسـات ذات العلاقة بحوسبة اللغة العربية.

٢. تحويل مشاريع الأبحاث لتقنيات قابلة لضمان حقوق الملكية.

٣. وضع ملخصات لمشاريع الحوسبة الرئيسـية المطلوبة، والدعوة إلى تمويل 

هذه المشـاريع وإيجـاد فـرق عمل تقـوم على تطويـرهــا، ثم إتـاحتــها لمـن 

يشــاء، ومن أهم هذه المشاريع:

- مشروع شبكة الكلمات العربية.

- وسم المدونات المشكولة.

- المحللات اللغوية (Analyzers): الصرفية والنحوية والدلالية.

ولأن حوسبة اللغة عملية مستمرة ومتواصلة ومتجددة مع التقدم التكنولوجي 

يجب تكليف مؤسســات بعينها تقوم على حوسبـة اللغـة العربيـة لتصبـح قضـية 

وطنية وقومية. والمرحلة التي وصل إليها العلم والتقنية لا تحتمل ترك مســألة

قــدراً من التقــدم والنجــاح غير أنها بحـاجة لتعزيز الجهـود والمثـابرة والدعم 

المؤسـسي والمـالي. ومع هذا فما تزال البحـوث في حوسبة اللغـة العربيـة غير 

مستقـرة على ثوابـت واضحــة على صعيــد المصطلحــات والمفـاهيم وطـرق 

المعالجة.



١٦

أ- ثنـائية لغوية، وتتجلى في استخدام مفردات إنجليزيـة إلى جانب العربية، 

وكتابة النص العربي أحياناً بالأبجدية الإنجليزية.

ب- ازدواجية لغويـة تتجلى في مزاحمـة اللهجــة العــامية للغــة الفصيـحة.

ج- ظاهرة الضعف اللغوي في جميع مجالات اللغة.

د- ارتفاع نسبة النصوص غير الفصيحة في المواقع الإخبارية.

هـ- طغيان اللهجة العامية في الرسائل القصيرة.

و- ظهور مزيج من اللغة والأشكــال التعبيــرية والعـلامات الإيحــائية في 

جميع أنواع النصوص على تفاوت في المقدار.

وفي هذا المحور عقد المجـمع شراكات مع الجامعات لأنها تزخر بالطاقات 

فت ستكون أكثر فـاعلية من غيرهـا، حيث وقّع اتفاقيات الطلابية التي إذا وُظِّ

من الملاحظ أنه نتيجة للأمر الواقع أصبح لدينا:

٦) اللغة العربية والتواصل على الشابكة والهاتف المحمول 

حوسبة اللغة العربية للتجريب هنا وهنــاك، ولا بد من إيجــاد مؤسـسات قادرة 

على حوسبـة العربيـة، على أن تحظى هذه المؤسـسات بالدعم الرسمي والمالي 

لنشاطاتها، لتقوم بوضـع الأطر، وتنسـيق النشـاطــات لعمليات الحوسبــة، وما 

يرافقها من بحث علمي. ثم إتاحة ما وصلت إليه مشـاريع البحث والتطوير لمن 

يريد أن يبني عليه تطبيقات تقنية.



١٧

مع الجامعة الأردنية والجامعة الهـاشمية النـاشطتين في هذا المضـمار لدعم 

زيادة محتوى اللغة على الشابكة.

نجح المجمـع في إطـلاق امتحـان الكفـاية المنبثق عن المـادة العـاشرة من 

قـانون حماية اللغة العربية رقم (٣٥) لعام ٢٠١٥م. 

الواقع:

- صدر للامتحان نظام رقم (٩٦) لسنة ٢٠١٦م وعُدّل النظام عام ٢٠١٩م،

وصدرت تعليمـاته بموجـب قرار مجلس المجمـع رقم (م ل ع/٢٤٤١/٢) 

ونشر في الجريدة الرسمية.

- خضع للامتحـان منذ بدايـة عام ٢٠١٨م حتـى الآن ما يزيـد على عشرين 

ألف متقدم من التخصصات كافة.

- عُقِد الامتحان بالتعاون مع ديوان الخدمة المدنية لعدة دورات.

- يعقد الامتحــان الآن في ثلاثــة وعشريــن مركــزاً في وزارة التربيــة 

والتعليم.

- وقّع المجمع مذكـرة تفــاهم مع رابطـة علماء الأردن لإخضــاع الأئمــة 

والخطبــاء للامتحــان، وتنسيــبهم لدورات فـــي اللغــة العربيــة حســب 

المستويات.

٧) امتحان الكفاية في اللغة العربية



١٨

وفي هذا الشـأن يمكن التوصيـة بضـرورة أن يصبـح اجتياز امتحان الكفاية 

والأكاديمية. والأهلية  الرسمية  القطاعات  في  التوظيف  متطلبات  من  واحداً 

٢. غيـاب التدقيــق اللغــوي للكتـب الصـادرة من بعض المؤسـسات القــائمة 

على النشر.

٣. عدم إلزام الدولــة للمشــاركين في المـؤتمــرات الرسميــة أو الاتفــاقيـات 

الدولية بالتحدث باللغة العربية، وفي هذا مخالفة صريحة للقانون.

٤. عدم تدريس العلوم بالعربية في الجامعات.

٥. إهمـال الفصيحــة على حســاب اللهجــات العــاميـة في الإذاعات وقنوات 

التلفزة.

حقق المجمع في هذا الصـدد تقدماً كبــيراً في إصداره قـانون حماية اللغة 

العربــية رقم (٣٥) لعام ٢٠١٥م، إلا أن العربيــة ما تــزال تواجـه تحديـات 

كبيرة في هذا الصدد منها:

١. عدم إصدار نظام لهذا القانون حتى الآن.

٨) الالتزام باستخدام اللغة العربية وفق القانون



إن اللغــة هي ركن أسـاسي في التعليم والتكنـولوجيا والثقــافة والتواصــل 

والإبداع، وقيمة اقتصــادية كبـيرة، بالإضافة إلى قيمتها الوطنية والقومية. ولا 

يزال أمام اللغة العربية الكثير من الجهد سواء في المصطلحات أو الحوسبة أو 

التزام الإعـلام والتعليم بها أو غير ذلك من نشـاطات. كما أنه لا بد من التوافـق 

على مؤشـرات رقمـية لقيـاس التمكن من اللغة العربيـة لمختلف الفئات، إضافة 

إلى دعم التـأليف والنشر والترجمة في كل مجــال وتشجيعه، وتأهيل المعلمـين 

والأســـاتذة لجعـل العربيـة السليمـة لغة المؤسـسة التعليمـية، وعــودة الإعـلام 

إلى اللغة العربية السليمة.

خـــاتمة:

١٩
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